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Badanie: ,Plany Pracodawcéw”: Q4/2010 i Q1/2011

Na horyzoncie spokéj - rynek konsekwentnie odzyskuje kondycje

Instytut Badawczy Randstad we wspoélpracy z TNS OBOP juz po raz 6smy przeprowadzit badanie
~Plany Pracodawcéw”, diagnozujace opinie przedsiebiorcow w najwazniejszych obszarach ich
dzialalnosci. Wyniki badania wskazuja, Zze w odniesieniu do dwoch poprzednich kwartatow,
dominujaca grupa pracodawcow nie planuje istotnych zmian zaré6wno w zakresie zatrudnienia, jak i
wynagrodzen. Utrzymujace sie stabilne opinie przedstawicieli firm sa oznaka pozytywna — polski
rynek jest daleki od gwaltownych rewolucji i zachowuje tendencje do powolnego, aczkolwiek
stabilnego wzrostu.

Ocena kondycji gospodarki

Analiza odpowiedzi udzielonych przez respondentdw najnowszej fali badania ,Plany pracodawcow” pokazuje, ze
opinie na temat tempa wzrostu gospodarczego w Polsce nie zmienity sie istotnie w stosunku do maja biezacego
roku. Niemal co drugi badany (46%) zapowiada, ze w ciggu najblizszych 6 miesiecy nie nalezy spodziewac sie
wiekszych zmian koniunktury. Wzrost prognoz stagnacji dotyczy przede wszystkim firm z segmentu matych i
$rednich przedsiebiorstw, firm zajmujacych sie budownictwem (38% w marcu vs. 69% w maju) oraz przemystu
(32% w marcu vs. 46% w maju).

Porownanie fal, prognozy pracodawcow w zakresie tempa wzrostu gospodarczego w Polsce w ciagu najblizszych 6
mies. (VIII fala, sierpien 2010, N=300)
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W grupie mniejszych i $rednich firm, zatrudniajacych od 10 do 49 pracownikdw, respondenci wykazywali
najwiekszqg rozbieznos$¢ opinii - odsetek spodziewajacych sie stagnacji byt niemal tak samo duzy jak przewidujacych
wzrosty (odpowiednio 38% i 39%). Jednoczes$nie az 13% przedsiebiorcdw tej grupy nie potrafito udzieli¢
odpowiedzi na to pytanie oraz 10% obawiato sie reces;ji.

Obok dominujacej grupy spodziewajacej sie stagnacji na rynku, stale powieksza sie grupa
przedsiebiorcow przewidujacych wzrost gospodarczy. Od czasu najtrudniejszego dla gospodarki okresu w
pierwszym kwartale 2009 roku, grupa ta powiekszyta sie prawie dwukrotnie osiggajgc obecnie 37%.
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Oznacza to, ze juz wiecej niz co trzeci przedstawiciel badanych firm widzi w perspektywie kilku miesiecy
poprawe sytuacji.

Stopniowo zmniejsza sie rdwniez grupa obawiajaca sie recesji — obecnie jest to tylko 7% pracodawcdw, przy czym
opinie te sg charakterystyczne zwtaszcza dla firm w wytacznie polskim kapitatem.

Podobnie niewielki, lecz réwnomierny wzrost optymizmu jest obserwowany w ocenach trwania kryzysu
gospodarczego. Respondenci nadal s silnie podzieleni — 33% gtosi poglad, ze kryzysu nie ma w naszym kraju,
28% uwaza, ze potrwa on nie dluzej niz rok i taka sama grupa 28% uwaza, ze potrwa on co najmniej 2 lata.
Niezaleznie od tak duzej rozbieznosci ocen zauwazalne jest jednak stabilne umacnianie sie grupy respondentow
stwierdzajacych, ze kryzys jest juz za nami.

Zmiany wynagrodzen

W odniesieniu do obszaru wynagrodzen w 3 na 4 przedsiebiorstwach nie powinnismy spodziewa¢ sie zadnych zmian
w poziomie wynagrodzen w ciggu najblizszych 6 miesiecy (74%). ,Odpowiedzi pracodawcow sa w tym temacie
bardzo zgodne - utrzymania dotychczasowego poziomu wynagrodzern powinni sie spodziewac zarowno pracownicy
firm z sektora matych i srednich przedsiebiorstw, jak i osoby zatrudnione w duZych firmach.” — komentuje
Agnieszka Bulik. Wynagrodzenia na obecnym poziomie znaczaco czesciej zapowiadane sq w firmach zajmujacych
sie budownictwem (90%), w tej branzy jedynie 3% przedsiebiorcow zapowiadato podwyzki pensji dla swoich
pracownikow.

Prognozy pracodawcéw w zakresie zmian poziomu wynagrodzen w ciagu najblizszych 6 miesiecy (VIII fala,
sierpien 2010, N=300)
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Ogotem wzrost wynagrodzen brany jest pod uwage w 17% badanych przedsiebiorstw. Deklaracja ta dotyczy
gtéwnie firm dziatajacych na terenie regionu centralnego (25%) oraz przedsiebiorstw zajmujacych sie eksportem
(31%) i firm z wytacznie zagranicznym kapitatem (34%). Znaczaco czesciej zapowiedz podwyzek byta tez brana
pod uwage w firmach branzy transportowej i gospodarki magazynowej (34%).

Ewentualnos¢ obnizenia wynagrodzen bierze pod uwage jedynie 4% pracodawcow i deklaracja te byta specyficznie
czestsza w regionie pétnocnym (13%).

Zmiany w poziomie zatrudnienia

Stabilnos$¢ plandw pracodawcow jest obserwowana réwniez w obszarze planowanych zmian zatrudnienia. Niemal
dwodch na trzech biorgcych udziat w badaniu pracodawcéw deklaruje, ze zatrudnienie w ich firmach nie ulegnie
zmianie (64%).

Zwiekszenia zatrudnienia w ciggu najblizszych 6 miesiecy mozemy sie spodziewa¢ w niemal co czwartej badanej
firmie (23%). Otwarcie nowych etatow planowane jest przede wszystkim w przedsiebiorstwach wspotpracujacych z
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zagranicg — tych, ktérych kapitat przynajmniej w czesci nalezy do inwestora zagranicznego (43%) oraz tych,
w zakres dziatalnosci ktorych wchodzi zardwno import jak i eksport (32%). Zwiekszenie zatrudnienia czesciej
planowane jest rowniez w najwiekszych firmach, zatrudniajacych ponad 250 pracownikdw (34%).

W poréwnaniu do ubiegtych badan, wyniki dotyczace zmian zatrudnienia nie odbiegaja pozytywnym nastawieniem
pracodawcdéw. Zapowiedz zwiekszenia zatrudnienia deklaruje blisko co 5 przedsiebiorca i trend ten utrzymuje sie
juz trzeci kwartat. Nieznacznie umacnia sie grupa pracodawcédw deklarujacych utrzymanie zatrudnienia na obecnym
poziomie.

Poréwnanie fal, prognozy pracodawcoéw w zakresie zmian w zatrudnieniu ogétem w ciqgu najblizszych 6 mies.
(VIII fala, sierpien 2010, N=300)
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« Zmiany zatrudnienia w branzach

Dostrzegalne jest pewne zrdéznicowanie w prognozach zatrudnienia w badanych branzach. Szczegdlnie wysokie
prognozy zwigkszenia zatrudnienia deklarujq pracodawcy branzy transportowej, gospodarki magazynowej i
tacznosci (67%). Jest to zasadnicza zmiana wobec poprzedniej edycji badania, w ktdrym pracodawcy tego sektora
deklarowali najwiekszy pesymizm, zaktadajac wysoka fale zwolnien (34%, maj 2010). Apetyt na zwiekszenie
zatrudnienia znaczaco spadt w branzy posSrednictwa finansowego — odnotowany zostat spadek deklaracji
respondentéw z 45% do 23%. Przedstawiciele tej branzy nie przewidujg jednak redukcji zatrudnienia (0%
wskazan).

* Zmiany zatrudnienia w regionach

Badanie nie wykazato znaczacych rozbieznosci w odpowiedziach respondentéw dotyczacych zmian zatrudnienia w
podziale na regiony. Wiekszym optymizmem odznacza sie jedynie region centralny, w ktoérym zwiekszenie
zatrudnienia deklaruje 29% ankietowanych.

Z kolei w regionie wschodnim obserwowana jest najsilniejsza tendencja stabilizacyjna — az 75% przedsiebiorcéw
deklarowato pozostawienie zatrudnienia na obecnym poziomie, przy czym jednoczesnie w tym regionie jedynie 4%
respondentéw zapowiadato mozliwos$¢ zwolnien.

Specyficznie duzg grupe — dwukrotnie wiekszg w stosunku do reszty regiondw, tworzyli pracodawcy regionu
potudniowego, ktdrzy nie potrafili przewidzie¢ jak bedzie sie zmieniato zatrudnienie w ich przedsiebiorstwach.

+ Poszukiwane grupy specjalistow

W co czwartej badanej firmie planowane jest zatrudnienie nowych pracownikéw w dziatach produkcyjnych (26%).
W drugiej kolejnosci firmy zatrudniaé chcg pracownikéw sprzedazy (17%). Pracownicy produkcyjni bedg
poszukiwani przede wszystkim przez duze firmy budowlane (47%) i przemystowe (37%). Z kolei pracownicy dziatu
sprzedazy najtatwiej znajdg zatrudnienie w branzach posrednictwa finansowego (39%), transporcie i gospodarce
magazynowej (33%) oraz handlu i powigzanych ustugach naprawczych (29%).
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Obszary, w ktorych pracodawcy sg nastawieni gtownie na rozwoj dziatdw produkcji to regiony wschodni i
potudniowy (po 31% wskazan). W regionie centralnym byty one zdecydowanie nizsze - tylko 14% respondentow
planowato rozwdj produkcji.
Zatrudnienie pracownikéw zaréwno w dziatach produkcyjnych jak i sprzedazowych odbywaé sie bedzie czesciej w
firmach zatrudniajgcych powyzej 250 pracownikow (odpowiednio 38% i 26%), rzadziej natomiast w firmach matych
(odpowiednio 17% i 11%).

Deklaracje pracodawcow w zakresie zatrudnienia pracownikobw w danych obszarach stanowisk w ciagu
najblizszych 6 miesiecy (VIII fala, sierpien 2010, N=300)
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Elastyczne zatrudnienie - popyt na prace tymczasowa

Obnizenie sie poziomu niepewnosci na rynku znajduje swoje odzwierciedlenie w nastawieniu firm do potencjalnego
zatrudnienia pracownikdéw tymczasowych.

Wzrostu zatrudnienia tymczasowego mozemy sie spodziewaC w 5% badanych przedsiebiorstw. Jest to spadek w
stosunku do poprzedniej edycji badania, kiedy takq deklaracje przedstawito 10% respondentdw.

Prognozy pracodawcéw w zakresie zmian w zatrudnieniu pracownikéw tymczasowych w ciagu najblizszych 6
miesiecy (VIII fala, sierpien 2010, N=300)
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Jednoczesnie dane pokazujg, ze posrdd firm, ktore aktualnie korzystajq z pracy tymczasowej zdecydowana
wiekszo$¢ (83%) zapowiada, ze w nadchodzacym poétroczu nie bedzie zmieniata poziomu zatrudnienia
tymczasowego. Zmian w tym zakresie nie planujg wprowadza¢ niemal wszystkie Srednie przedsiebiorstwa (92%).
Utrzymanie aktualnego poziomu zatrudnienia pracownikow tymczasowych czeSciej deklarujg réwniez firmy
wytacznie z kapitatem polskim (86%).

Co rownie charakterystyczne dla pracy tymczasowej, duza grupe (8%) tworzg respondenci ktdrzy nie potrafig
obecnie zdeklarowac zapotrzebowania na pracownikéw tymczasowych, by¢ moze rezerwujac sobie mozliwos¢
elastycznego wykorzystania tymczasowego zatrudnienia.

Popyt na pracownikéow tymczasowych, podobnie jak w przypadku zatrudnienia statego bedzie dotyczyt gtéwnie
obszaréw produkcji (8%), sprzedazy (5%) oraz administracji i obstugi klienta (4%).

Prognoza dla gospodarki: PKB vs. praca tymczasowa

Raport Instytutu Badawczego Randstad zamyka prezentacja korelacji pomiedzy kondycjg branzy pracy tymczasowej
a poziomem produktu krajowego brutto.

Zgodnie z analizami Miedzynarodowej Konfederacji Prywatnych Agencji Zatrudnienia Ciett prowadzonymi na
rynkach w krajach zaréwno z obszaru UE, jak i USA czy Japonii, kondycja branzy opisywana przez poziom
biezacego wykorzystania pracy tymczasowej jest powigzana z ogding kondycjq gospodarczg danego kraju. Instytut
Badawczy Randstad, postugujac sie danymi Zwigzku Agencji Pracy Tymczasowej* dotyczacymi liczby pracownikow
tymczasowych zatrudnionych w zrzeszonych agencjach, dokonuje pordéwnania tego trendu dla rynku polskiego.
Biezace zestawienie pokazuje, ze drugi kwartat przyniost poprawe trendu dla wykorzystania pracy tymczasowej, co
znalazto niemal identyczne odzwierciedlenie w podanym przez GUS poziomie PKB. Jednoczesnie obserwacja
poziomu sprzedazy w trzecim kwartale pokazuje, ze byt to dobry okres dla branzy, co zwiastuje utrzymanie trendu
wzrostowego dla gospodarki w kolejnych miesigcach.

Powiazanie PKB i kondycji branzy agencji pracy tymczasowej (pod wzgledem liczby pracownikow w FTE dla
ZAPT), wg danych GUS i ZAPT
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* Zwigzek Agencji Pracy Tymczasowej, ktérego Randstad Sp. z 0.0. jest cztonkiem zatozycielem, powstat w 2002r. ZAPT
reprezentuje ponad 40% cato$ci branzy pracy tymczasowej w Polsce pod wzgledem liczby zatrudnianych pracownikdéw.
Zrzeszone agencje reprezentujq peten przekrdj tego typu podmiotéw na rynku — sg to zaréwno wielooddziatowe firmy
miedzynarodowe, jak réwniez agencje o bardziej ograniczonym udziale w rynku oraz firmy dziatajace tylko lokalnie z

wybranych miejscowosciach.
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Informacje na temat badania

Od listopada 2008 Instytut Badawczy Randstad realizuje cykliczne badania plandw pracodawcéw w kilku
najwazniejszych obszarach ich dziatalnosci. Pracodawcy pytani sg o prognozy w zakresie:

- zmian w zatrudnieniu ogétem w ciggu najblizszych 6 miesiecy

- zmian w wynagrodzeniach pracownikéw w ciggu najblizszych 6 miesiecy

- zmian w zatrudnieniu pracownikow tymczasowych w ciggu najblizszych 6 miesiecy

- dynamiki wzrostu gospodarczego w Polsce oraz oceny czasu trwania kryzysu

Wszystkie badania sg przeprowadzane na reprezentatywnej probie firm ze wzgledu na wielkos¢ firmy, region
i branze. Liczebnos¢ proby wynosi 300 firm. Poprzednie fale badania przeprowadzono w:

- listopadzie 2008

- lutym, maju, wrzesniu i listopadzie 2009

- marcu oraz maju 2010

wiecej na temat badan http://www.randstad.pl/content/dlamediow/instytut-badawczy-randstad/

O Randstad
Randstad Sp. z 0. o. (czes$¢ holenderskiego Randstad Holding nv.) jest wiodaca na polskim rynku agencjag
doradztwa personalnego i pracy tymczasowej oferujqcq rozwigzania w zakresie:
« doboru i zatrudnienia personelu tymczasowego, w tym takze rekrutacji i zarzadzania duzymi
grupami pracownikéw tymczasowych w siedzibie klienta (inhouse service)
« rekrutacji pracownikéw statych, w tym specjalistow z dziedziny finanséw, informatyki, produkcji i
tancucha dostaw
« dlugoterminowego zatrudnienia zewnetrznego pracownikéw poprzez oddelegowanie ich do pracy
w siedzibie Klienta zachowujacego kontrole nad personelem
« Assessment i Development Center oraz projektéw outplacementowych
* administracji wynagrodzeniami oraz dokumentacjg kadrowq
Randstad dziata poprzez sie¢ 52 oddziatéw, zlokalizowanych w gtéwnych miastach Polski (w tym 22 biura
typu ‘in-house’). Blisko 500 pracownikéw firmy obstuguje ponad 1000 Klientéow, do ktorych oddelegowuje
codziennie $rednio 10 000 pracownikow tymczasowych. W zakresie rekrutacji statych rocznie
realizowanych jest ponad 800 projektéw. Wysokg jakos¢ ustug firmy potwierdza pierwszy uzyskany w
branzy certyfikat ISO 9001:2000.

Kontakt dla prasy:

Katarzyna Gurszynska
T: +48 22 462 25 29,
M: +48 695 155 355,

e-mail: katarzyna.gurszynska@pl.randstad.com

6/6



